Frase de abertura a manter em todos os podcasts:
A CONSUMARE apresenta o abecedário do consumo de Natal
G – de Garantia

Já fez todas as suas compras? Guardou os talões? Deve conservar as faturas ou os recibos para acionar a garantia durante, pelo menos, 2 anos. Se se trata de um presente, entregue também o comprovativo da compra e a garantia, se aplicável.

[bookmark: _GoBack]Se surgirem avarias ou problemas, pode acionar a garantia do produto e optar pelas 4 vias possíveis para a resolução: a reparação, a troca, um desconto sobre o preço ou a devolução com reembolso.


Frase final a manter em todos os podcasts:
Este Natal vamos repensar, reutilizar e reciclar!

